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大垣市中川ふれあいセンターでは、個人情報の保護に関する法律（平成 15年 5月

30日法律第 57号）及び厚生労働省の示す『福祉事業関係事業者における個人情報の
取扱いのためのガイドライン』（平成 16年 11月３０日）に準拠し、保管する個人情
報を、以下の利用目的の達成に必要な範囲で利用いたします。 
 
 
 
《ふれあいセンター内部での利用》 
 
・ 利用者のサービスに関わる場合 
・ サービス提供上の事故などの報告に関わる場合 
・ 当施設内事業サービスの向上に関わる場合 
・ サービスの質の向上を目的とした研究などに関わる場合 
・ その他利用者に関わる管理運営に関する場合 
 
 
 
《施設外への情報提供としての利用》 
 
・ 行政機関（市役所・警察・消防）からの紹介及び連携 
・ 苦情解決第三者委員会の意見・助言を求める場合 
 
 
 
《その他の利用》 
 
・ サービス及び業務の維持・改善のための基礎資料 
・ 外部監査機関への情報提供 

  
                    


